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ЕТИЧНІ ПРИНЦИПИ ТА ПЕДАГОГІЧНІ ЦІННОСТІ 

У ЗДІЙСНЕННІ ВНУТРІШНЬОГО АУДИТУ В ЗАКЛАДАХ ОСВІТИ 
 
Анотація. У статті теоретично обґрунтовано роль етичних принципів і педагогічних цінностей у процесі 

внутрішнього аудиту навчальних закладів, а також визначено їх вплив на підвищення ефективності управлінських процесів і 
забезпечення якості освітньої діяльності. На основі аналізу наукових праць внутрішній аудит розглядається як цілісна 
управлінська діяльність, спрямована на систематичну оцінку якості освіти, ефективності навчального процесу, виявлення 
відхилень від запланованих показників та формування аналітичної інформації для прийняття управлінських рішень. 
Підкреслюється, що ефективність внутрішнього аудиту визначається дотриманням фундаментальних етичних принципів – 
об'єктивності, незалежності, професіоналізму, конфіденційності та відповідальності. Доведено, що ці принципи забезпечують 
надійність, прозорість і довіру до результатів аудиторської діяльності, а також формують професійну культуру аудиторів і 
зміцнюють систему внутрішнього контролю в освітньому закладі. Особлива увага приділяється педагогічним цінностям як 
складовій гуманістичного підходу до управління освітою. Встановлено, що такі цінності, як повага до особистості, 
відповідальність, співпраця, справедливість і толерантність, створюють позитивне освітнє середовище, сприяють емоційному 
благополуччю учасників освітнього процесу та формують культуру взаємопідтримки. Встановлено взаємозв'язок між етичними 
принципами аудиту та педагогічними цінностями, які разом формують етичну основу ефективного управління навчальним 
закладом. Обґрунтовано основні напрями вдосконалення внутрішнього аудиту на основі інтеграції етичних ціннісних принципів: 
формування ціннісно-орієнтованої системи оцінювання освітньої діяльності; розвиток етичної компетентності аудиторів та 
керівників; налагодження відкритого спілкування між учасниками освітнього процесу; розробка критеріїв оцінювання, що 
відображають морально-етичний вимір освітньої практики. Зроблено висновок, що інтеграція етичних принципів і педагогічних 
цінностей у систему внутрішнього аудиту сприятиме підвищенню якості освіти, зміцненню довіри та прозорості управлінських 
процесів.. 

Ключові слова: внутрішній аудит; етичні принципи; педагогічні цінності; якість освіти; освітнє середовище.  
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IN THE IMPLEMENTATION OF INTERNAL AUDIT IN EDUCATIONAL INSTITUTIONS 
 

Abstract. The article theoretically substantiates the role of ethical principles and pedagogical values in the internal audit process 
of educational institutions, and also determines their impact on enhancing the efficiency of management processes and ensuring the quality of 
educational activities. Based on the analysis of scientific works, internal audit is considered a holistic management activity aimed at 
systematically assessing the quality of education, the effectiveness of the educational process, identifying deviations from planned indicators, 
and generating analytical information to inform management decisions. It is emphasized that the effectiveness of internal audit is determined 
by adherence to fundamental ethical principles - objectivity, independence, professionalism, confidentiality, and responsibility. It has been 
proven that these principles ensure reliability, transparency, and trust in the results of audit activities, as well as form the professional culture 
of auditors and strengthen the internal control system within an educational institution. Special attention is paid to pedagogical values as a 
component of a humanistic approach to educational management. It was found that values such as respect for the individual, responsibility, 
cooperation, justice, and tolerance create a positive educational environment, contribute to the emotional well-being of participants in the 
educational process, and foster a culture of mutual support. The relationship between the ethical principles of audit and pedagogical values, 
which together form the ethical basis of effective management of an educational institution, is established. The main directions of improving 
internal audit based on the integration of ethical value principles are substantiated: the formation of a value-oriented system for evaluating 
educational activities; the development of ethical competence of auditors and managers; the establishment of open communication between 
participants in the educational process; and the development of assessment criteria that reflect the moral and ethical dimension of educational 
practice. It is concluded that integrating ethical principles and pedagogical values into the internal audit system will contribute to improving 
the quality of education, strengthening trust, and enhancing the transparency of management processes. 
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Постановка проблема. Актуальність дослідження обумовлено необхідністю розгляду 
внутрішнього аудиту як важливого механізму контролю й удосконалення якості освітнього процесу та 
системи управління освітніми установами. Реформування освітньої сфери актуалізує потребу в 
етичних засадах аудиторської діяльності, які зміцнюють довіру до її результатів і сприяють 
формуванню сприятливого освітнього середовища. Педагогічні цінності, інтегровані у систему 
внутрішнього контролю, створюють підґрунтя для гармонійного поєднання адміністративних вимог з 
гуманістичними засадами виховання і навчання. 

Потреба у дослідженні етичних засад внутрішнього аудиту пояснюється тим, що його функції 
в закладах освіти не обмежуються фінансово-організаційними перевірками, а передбачають також 
оцінювання якості освітньої діяльності, рівня взаємодії між учасниками освітнього процесу та ступеня 
реалізації стратегічних завдань закладу. У зв’язку з цим провідне значення набувають такі цінності, як 
чесність, об'єктивність, прозорість і відповідальність, які становлять основу професійної етики. 

Беручи до уваги нагальні виклики сьогодення, зокрема необхідність посилення довіри до 
управлінських структур у сфері освіти та їх демократизацію, особливої уваги набуває дослідження 
етичних принципів і педагогічних цінностей у процесі внутрішнього аудиту. Це забезпечує не лише 
підвищення ефективності управління, а й створює умови для сталого розвитку освітніх закладів 
відповідно до суспільних цінностей.  

Аналіз останніх досліджень та публікацій вказує на досліджуваність заявленої теми. 
Зокрема, особливості здійснення внутрішнього аудиту у закладах загальної середньої освіти розкрито 
у дослідженнях науковців та практиків І. Бачинської [1], В. Григораш, Т. Хлєбнікової, О. Гречаник [4; 5], 
О. Красівського, О. Форкуци [8; 20], С. Резніка [18], С. Маркової, О. Головань, А. Хмельницького [9] та ін. 

У працях Ю. Кравченко [7], І. Онопрієнко [12], О. Откаленко [13], М. Васильюк, 
В. Трохановського та ін. розкрито питання внутрішньої системи забезпечення якості вищої освіти. 

Необхідність та актуальність здійснення внутрішнього аудиту у закладах освіти підтверджено 
нормативно-правовими документами. Зокрема, у статті 41 Закону України «Про освіту» визначено 
систему забезпечення якості освіти [16]. Про інституційний аудит закладів загальної середньої освіти 
зазначено у статті 46 Закону України «Про повну загальну середню освіту» [17]. Процедура проведення 
інституційного аудиту у закладах фахової передвищої освіти закріплена Наказом Міністерства освіти і 
науки України. Основні принципи здійснення внутрішнього аудиту в системі освіти викладені в 
«Інструкції з організації внутрішнього контролю» [14]. Порядок проведення інституційного аудиту 
закладів загальної середньої освіти, затверджений наказом Міністерства освіти і науки України [15], 
регламентує основну мету, ключові напрями, організаційні принципи та механізм здійснення 
інституційного аудиту. 

Таким чином, активна публікаційна діяльність науковців на наявність нормативно-правових 
документів підтверджує актуальність питання внутрішнього аудиту у закладах освіти, однак 
залишається недостатньо розкритим його етичний вимір та взаємозв’язок із педагогічними 
цінностями, що визначають якість освітнього процесу та ефективність управлінських рішень. 

Враховуючи вищезазначене метою статті є теоретично обґрунтувати роль етичних принципів 
і педагогічних цінностей у процесі здійснення внутрішнього аудиту у закладах освіти та визначити 
їхній вплив на підвищення ефективності управлінських процесів й забезпечення якості освітньої 
діяльності. Для з’ясування цього вважаємо за необхідність: розкрити сутність та специфіку 
внутрішнього аудиту в закладах освіти; проаналізувати основні етичні принципи, що визначають 
ефективність і прозорість внутрішнього аудиту; визначити роль педагогічних цінностей у формуванні 
позитивного освітнього середовища та їхній зв’язок із внутрішнім аудитом; запропонувати напрями 
вдосконалення внутрішнього аудиту на основі інтеграції етичних принципів і педагогічних цінностей. 

Методи дослідження. Під час написання статті були використанні наступні методи 
дослідження: аналіз та синтез літературних джерел – для уточнення поняття «внутрішній аудит»; 
аналіз нормативно-правової бази – для виділення основних етичних принципів здійснення 
внутрішнього аудиту; порівняння – для встановлення взаємозв’язку між етичними принципами 
аудиту та педагогічними цінностями; узагальнення – для виділення основних напрямів вдосконалення 
внутрішнього аудиту. 

Виклад основного матеріалу дослідження. Внутрішній аудит у наукових працях А. Бодюк, 
В. Григораш, О. Гречаника, Т. Зорочкіної, Д. Здір, Т. Хлєбнікової та ін. визначається як: форма 
управління, що допомагає оцінити якість освіти і результативність освітньої діяльності як загалом у 
закладі, так і в його окремих підрозділах та серед учасників освітнього процесу [5, с. 8]; процес 
порівняння фактичних результатів діяльності з очікуваними показниками, спрямований на виявлення 
та аналіз відхилень, визначення їхніх причин і формування аналітичної інформації для розроблення та 
реалізації ефективних заходів щодо усунення виявлених недоліків [2] тощо. 

Враховуючи погляди науковців внутрішній аудит у закладі освіти розглядаємо як цілісну 
форму управлінської діяльності, спрямовану на системне оцінювання якості освіти та 
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результативності освітнього процесу шляхом порівняння фактичних показників із запланованими, 
аналізу виявлених відхилень і їхніх причин, а також формування аналітичної інформації для прийняття 
обґрунтованих управлінських рішень і реалізації заходів, що забезпечують підвищення ефективності 
функціонування закладу освіти. 

Зрозуміло, що ефективність і прозорість внутрішнього аудиту безпосередньо залежить від 
дотримання фундаментальних етичних принципів, які визначають професійну поведінку аудиторів та 
забезпечують довіру до результатів їхньої діяльності, зокрема: об’єктивність, незалежність, 
доброчесність, професіоналізм, конфіденційність і відповідальність (Н. Шалімова [21], Г. Кузьменко, 
І. Андрощук [22], В. Савченко [19], Я. Мулик [11], [6]). Обгрунтовуючи принцип об’єктивності вказуємо 
на вимогу здійснення професійної діяльності аудитора у спосіб, що виключає упередженість і 
забезпечує прийняття рішень на основі фактичних, достовірних доказів, незалежно від особистих 
переконань чи зовнішніх обставин [11]. 

Беззаперечно важливими етичними засадами, що визначають професійну культуру та якість 
внутрішнього аудиту є незалежність та доброчесність. Н. Шалімова, Г. Кузьменко, І. Андрощук та ін. 
вказували, що здатність аудитора здійснювати свою діяльність автономно, вільно від 
адміністративного впливу, особистих симпатій чи будь-яких форм зовнішнього тиску, які можуть 
порушити об'єктивність оцінювання освітніх процесів вказує на дотримання принципу незалежності у 
здійсненні внутрішнього аудиту [22]. У свою чергу, доброчесність виявляється у послідовному 
дотриманні високих моральних норм, чесності, прозорості та відповідальності під час проведення 
аудиту і представлення його результатів. Поєднання цих принципів забезпечує не лише достовірність 
і справедливість аудиторських висновків, але й зміцнює довіру до системи внутрішнього контролю в 
освітньому закладі.  

Не менш важливими принципами, що визначають якість та ефективність аудиторської 
діяльності у сфері освіти є професіоналізм, конфіденційність і відповідальність. Безперервне 
підвищення кваліфікації аудиторів, опанування сучасних методів аналізу та неухильне дотримання 
встановлених стандартів якості є необхідною умовою у підвищенні професіоналізму аудиторів. Саме 
системний професійний розвиток забезпечує об’єктивність, достовірність і наукову обґрунтованість 
результатів перевірки. На думку Я. Мулик, важливою складовою аудиторської етики є принцип 
конфіденційності [11], який означає збереження в таємниці інформації, отриманої під час проведення 
аудиту, та використання її виключно з метою вдосконалення освітньої діяльності. Дотримання цього 
принципу сприяє формуванню довіри між учасниками освітнього процесу й підвищує рівень 
відповідальності аудитора за результатами своєї роботи. 

У свою чергу, принцип відповідальності передбачає усвідомлення аудитором значення власних 
дій і рішень, а також готовність прозоро звітувати про результати перевірки у відкритій, зрозумілій та 
аргументованій формі. Таким чином, поєднання професіоналізму, конфіденційності та 
відповідальності формує етичну основу аудиторської діяльності що забезпечує її ефективність, довіру 
та відповідність сучасним вимогам якості у сфері освіти. 

Таким чином, дотримання зазначених етичних принципів формує культуру довіри, сприяє 
підвищенню ефективності внутрішнього аудиту та забезпечує прозорість освітнього середовища в 
закладі освіти.  

У цьому контексті важливо підкреслити, що ефективна реалізація етичних принципів 
аудиторської діяльності тісно пов’язана з утвердженням педагогічних цінностей, які є основою 
освітньої діяльності, оскільки визначають морально-етичні орієнтири, поведінкові стандарти та 
взаємовідносини між усіма учасниками освітнього процесу. Педагогічні цінності формують світогляд 
педагогічних працівників, впливають на характер їхньої професійної взаємодії та визначають рівень 
довіри й взаємоповаги у закладі освіти. Саме через систему педагогічних цінностей реалізується 
гуманістичний підхід до навчання, який сприяє створенню позитивного, безпечного й сприятливого 
для розвитку освітнього середовища. 

Аналізуючи дослідження Т. Мотуз [10], О. Гречаника, В. Григораша [4], Т. Бурлака [3] та ін. 
вважаємо, що позитивне освітнє середовище ґрунтується на таких цінностях, як повага до особистості, 
відповідальність, співпраця, толерантність, справедливість і прагнення до самовдосконалення. 
Дотримання цих принципів забезпечує емоційний комфорт учасників освітнього процесу та сприяє 
формуванню культури взаємної підтримки. Таким чином, педагогічні цінності виступають не лише 
моральним орієнтиром, але й практичним інструментом управління якістю освітнього процесу. 

Внутрішній аудит відіграє важливу роль у моніторингу стану реалізації педагогічних цінностей 
у діяльності закладу освіти. Його завдання є не лише оцінка рівня ефективності освітніх процесів, але 
й аналіз того, наскільки діяльність педагогічних працівників відповідає задекларованим ціннісним 
орієнтирам установи. Завдяки внутрішньому аудиту стає можливим виявлення сильних сторін 
освітнього середовища, а також чинників, що перешкоджають формуванню позитивного морально-
психологічного клімату. 
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Отже, педагогічні цінності та внутрішній аудит перебувають у взаємозв’язку: цінності задають 
етичну основу діяльності освітньої спільноти, тоді як внутрішній аудит забезпечує системний 
контроль за їх реалізацією та розвитком. Узгоджене функціонування цих елементів сприяє 
підвищенню якості освіти, зміцненню довіри між учасниками освітнього процесу та формуванню 
стабільного, морально орієнтованого освітнього середовища. 

Здійснений аналіз етичних принципів та педагогічних цінностей внутрішнього аудиту та 
аналіз наукових досліджень О. Форкоци [20], І. Бачинської [2], С. Резнік [18], Ю. Кравченко [7], 
І. Онопрієнко [12] та ін. дозволяє виділити основні напрями удосконалення цього процесу. На нашу 
думку, одним із ключових напрямів такого удосконалення є формування ціннісно-орієнтованої 
системи оцінювання освітньої діяльності, що передбачає врахування не лише кількісних показників 
ефективності, але й якісних характеристик педагогічної взаємодії, таких як дотримання принципів 
гуманізму, академічної доброчесності, взаємоповаги та інклюзивності. Завдяки цьому внутрішній 
аудит набуде більш комплексного характеру, охоплюючи морально-етичний аспект освітнього 
процесу. 

Другим важливим напрямом вважаємо підвищення етичної компетентності аудиторів та 
управлінського персоналу. Розвиток етичної культури фахівців забезпечує їхню здатність приймати 
рішення, що ґрунтуються на справедливості, неупередженості та відповідальності. Регулярне 
проведення тренінгів і семінарів з питань професійної етики сприятиме формуванню спільного 
розуміння ціннісних орієнтирів у межах освітнього закладу. 

Третім напрямом удосконалення внутрішнього аудиту визначаємо налагодження відкритої 
комунікації між учасниками освітнього процесу, що забезпечить взаємний обмін інформацією, 
зворотній зв’язок і залучення педагогічної спільноти до процесів самооцінювання. Така практика 
сприятиме підвищенню прозорості внутрішнього аудиту та стимулюватиме колективну 
відповідальність за якість освітньої діяльності. 

Окрім того, інтеграція педагогічних цінностей у стандарти внутрішнього аудиту передбачає 
розроблення чітких критеріїв, які відображають етичний вимір освітньої практики. Це дозволяє 
здійснювати оцінювання не лише за адміністративними показниками, а й за рівнем реалізації 
гуманістичних принципів, що формують позитивне освітнє середовище.  

Отже, вдосконалення внутрішнього аудиту на основі інтеграції етичних принципів і 
педагогічних цінностей є необхідною умовою розвитку сучасного освітнього закладу. Такий підхід 
забезпечить гармонійне поєднання контролюючої та виховної функції аудиту, сприятиме підвищенню 
якості управління освітніми процесами й утвердження етичної культури у професійній діяльності 
педагогів. 

Висновки і перспективи подальших досліджень. Вищезазначене підтверджує, що в умовах 
змін у сфері освіти особливої уваги набуває вдосконалення внутрішнього аудиту як інструменту 
забезпечення якості освіти. Ефективність цього процесу значною мірою залежить від рівня інтеграції 
етичних принципів і педагогічних цінностей у його зміст та практичну реалізацію. Така інтеграція є 
важливою не лише для підвищення об'єктивності й прозорості аудиторських процедур, але й сприяє 
формуванню довіру до управлінських рішень, що приймаються на їх основі.  

Перспективи подальших досліджень вбачаємо у порівняльному аналізі етичних стандартів у 
внутрішньому аудиті освіти різних країн. 
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