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BUKOPUCTAHHA METOAY MPOBJIEMHOI'O HABYAHHA
Y IPOLECI $OPMYBAHHA MI)ISKYJIBTYPHOT IHIIOMOBHOI KOMYHIKATUBHOI KOMIIETEHTHOCTI
MAWBYTHIX BUK/IAZIAYIB HIMELIbKOI MOBH

AHomayis. Y cmammi poszasdaemubcss Memod npob/ieMHO20 HA8YAHHS SIK O0UH 13 3aco6ie 0151 nidmpuMaHHs iIHMepakmueHozo
HAB4aHHs1 1 8uB4EHHs1 iHO3eMHOi Mosu i Kysabmypu. HagedeHi npukaadu enpag 0o KoxcHOI i3 mpbox npobaeMHUX cumyayitl cayzyromob
nidcmagoto cmeepdcysamu epekmugHicmov memody nid uac ¢opmysaHHs AiH28icMuUYHUX [ ATH280COYIOKYIbIMYPHUX HABUYOK [ 8MiHL
[HWOMOBHO20 CNINKY8AHHS.

Memood npo6semMHO20 HABYAHHS BUSHAYAEMbCSA SIK NOMYXCHUU mun op2ai3ayii oceimHb0o-8UX08HO20 npoyecy 3a cy6’ekm-
cy6’ekmHOI0 M00ea10 Nedazo2iyHo20 83aEM038'A3Ky nid vac camocmiiinoi po6omu. Aemop npedcmaeasie npobemMHe HABYaHHS IK mun
p0O38UBANBLHO20 HABYAHHS, 3Micm s1Ik020 hpedcmae/seHo cucmemolo npobsemHux 3adau pisHo2o pieHs ckaadHocmi. OkpecneHo cxemy
3acmocys8aHHs Memody npo6/eMHO20 HABYAHHS, IKA OXONJIKE nedazo2iyHi ma ncuxo102ivyHi npobaemHi cumyayii.

IIpoaHanizoearo axosy simepamypy wodo numaHHs iHHO8ayiliHocmi y npoyeci (popMy8aHHS MIHCKY/bmMypHOI THWOMOBHOT
KOMYHikamugHoi komnemeHmuocmi. 30ilicHeHa Haykoea po3eidka y KoHmekcmi epekmusHocmi sukopucmaHHs iHHoeayiliHux memodis i
MmexHo102ill HABYAHHS | 8UBYEHHSl [HO3eMHOI mMosu | Kyaemypu. [locaidxceHo ocobausocmi 3acmocy8aHHs npobaemHux cumyayiiti ma
3a3HA4eHo nepesazu po3s'sA3aHHS 3a0au nid 4ac BUKOHAHHS nocmas/aeHux 3aedawv. [IpointocmposaHo 3pasku yMOBHO-KOMYHIKAMUBHUX,
KOMYHIKAMUBHUX 6Nnpas, YKAAOeHUX HA OCHO8I Memody npob6aeMHO20 Has4aHHsA. Y cmammi npedcmasseHo npouec (pOpMy8aHHs
KO2HIMUBHO-NI3HABA/ILHUX HABUYOK I 6MiHb y cmydeHmig-mazicmpaHmie. 3a3HA4eHO HABYAAbHI NPUlioMu, CnOCO6U KOHMpOJH |
KOMYHIKamugHi cumyayii, pesegaHmHicms sikux 8idnogidae iHHogayiliHili mexHo/02ii pOpMYy8aHHSI HABUYOK | 8MIiHb MINCKY/ALMYPHOI
[HWOMOBHOI KOMYHIKAMUBHOI KOMNemeHmHocmi.

BukopucmaHHsi Memody npo6aeMHO20 HABYAHHA HAOAE NPAKMUYHOMY 3AHAMMIO 3 HIMeYbKow MO8U [HHO8AYIUHUX
Xapakmepucmuk, meopyocmi, Wo cnpusie npodykmusHiii camocmilinill 2pynosili, indusidyaavHiil po6omi. Ilpedcmagaenuti npakmuyHuil
mamepiaa mModice cayaysamu 015 N00anbulo20 020 8NPo8AIHCEHHS! 8 0C8IMHBLO-8UX0BHULI npoyec MalibymHix eukaadayvie Himeybkoi Mo8U.
B ocHosi docniddceHHs1 nexcamb 0co6UcmicHoO-0isIAbHICHUL, KOMNemeHMHICHO-0is/nbHiCHUl nidxodu 00 080/100iHHSI MIdCKY/1bMYPHOIO
KOMYHIKAMUBHOK KOMNEeMeHMHICMI0 HIMEYbKOI MOBU.

Kawuosi cnosa: memod npob6s1emH020 HAGUAHHS; MINCKY/AbMYpPHA [HWOMOBHA KOMYHIKAMUBHA KOMnemeHmHuicms; enpasa;
npobseMHa cumyayisi; KomyHikamueHa 3ada4a.
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USING THE METHOD OF PROBLEM LEARNING IN THE PROCESS OF FORMING INTERCULTURAL
FOREIGN LANGUAGE COMMUNICATIVE COMPETENCE OF FUTURE GERMAN TEACHERS

Abstract. The article considers the method of problem-based learning as one of the means for maintaining interactive learning and
learning a foreign language and culture. The given examples of exercises for each of the three problematic situations serve as a basis to assert
the effectiveness of the method in the formation of linguistic and linguo-socio-cultural skills and foreign language communication skills. The
method of problem-based learning is defined as a powerful type of organization of the educational process according to the subject-subject
model of pedagogical relationship during independent work.

A scheme for applying the method of problem-based learning is outlined, covering pedagogical and psychological problem situations.
The professional literature on the issue of innovation in the process of formation of intercultural foreign language communicative competence
has been analyzed. Scientific exploration was carried out in the context of the effectiveness of the use of innovative methods and technologies
for teaching and learning a foreign language and culture. The features of the application of problem situations are studied and the advantages
of solving problems in the performance of tasks are noted.

Using the method of problem-based learning provides a practical lesson in the German language of innovative characteristics,
creativity, which contributes to productive independent group, individual work. Examples of conditional communicative, communicative
exercises, compiled on the basis of the problem-based learning method, are illustrated. The article presents the process of formation of cognitive
and cognitive skills of master's students. Educational methods, methods of control and communicative situations are indicated, the relevance
of which corresponds to the innovative technology of skill formation and skillful intercultural foreign language communicative competence.
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The presented practical material can serve for its further implementation in the educational process of future teachers of the German
language. The study is based on personal-activity, competence-activity approaches to mastering the intercultural communicative competence
of the German language.

Key words: problem-based learning method; intercultural foreign language communicative competence; communicative task.

IlocraHOoBKa mpo6GsieMUu. PO3BUTOK i yJOCKOHaJIeHHS iHIIOMOBHHUX KOMYHIKaTHUBHHUX 3/i6HOCTEN
MepuIoYepProBo Bi/I0YBAaIOThHCA Y MalOYTHIX BUKJIA/IauiB HIMEIbKOI MOBHU Y MeXax MPaKTUYHOI JUCHUILIIHUA
HiMenbkoi MoOBU. OHOBJIEHHSI 3MiCTy HaB4YaHHfl IHUIOMOBHOI [iflIbHOCTI 33 paxyHOK JOMiHyBaHHS
KONeTeHTHICHOLLlEHTPUYHHUOI NMapafiUrMM 3yMOBJIIOE BUKOPHUCTAHHSA HOBUX MeTOAIB 1 TexHoJorik A
JIOCSITHEHHS pe3yJIbTaTy B iHIIOMOBHIM KOMyHIKaTHUBHIH JlisiIbHOCTI. 3 MeTOl0 peaJiizallii cyyacHUX Mifxo/iB,
30KpeMa 0COOUCTICHO-JisA/IbHICHOTO MiAX0oAy A0 GOopMyBaHHS MiXKYJIbTYPHOI iHIIOMOBHOI KOMYHiKaTHUBHOI
komneteHTHOCTi (MIKK) Maii6yTHIX BUK/Ia/jauiB, e 0COBUCTICTh CTYAEHTA /CTYIeHTKU € CTPHXKHEM, HABKOJIO
SIKOTO PO3TOPTAETHCSI AKTUBHO TBOPYA JAislJIbHICTD V¥ IIAPUHI HAYKH i OCBiTH, BUOGiIp TEXHOJIOTIH € OJ{HI€IO i3
TOJIOBHUX CTpaTerii /s 3AilicHeHHs mporecy ¢GopMyBaHHS I{HIIOMOBHHX HaBWYOK | BMiHb Ha
MIDKKYJIbTYPHOMY piBHI. 3MiCT MOBHOI JUCLHUILIIHU CXWUJISIE BUKJIQAa4ya [0 OpraHisanil 0CBITHbO-BUXOBHOI'O
npoluecy TakKMM 4YHMHOM, 11006 Y HbOMY 3MOTJM NOEAHYBAaTHUChb KyJbTypa i MOBa, fIKa CTajJa NpeAMeTOM
BUBYEHHA CTY[EHTiB-MariCTpaHTIB, JOTPUMYIOUYHUCh NPUHLUIY HEPO3PUBHOCTI MOBH i KYJIbTYpH, MeTa AKUX
CIpsIMOBYBAaTH Ha 3abe3NeyeHHs COLiaJIbHOTO MOJYCY JIIOJWHHU i CTaTU peryasaTopaMH il iHAMBILyaabHOI
JisLIBHOCTI y colfiaibHOMY OoTO4YeHHi [5, ¢.109].

AHazi3 ocTaHHIX gocaif)keHb i myGuikanii. AHa/ai3 HayKOBO-METOJAUYHOI JiTepaTypH, BJACHUM
nejarorivyHUH OCBi/I BKa3yOTh HAa METO/IH, 3a IONIOMOI 00 AKUX MaHO6yTHI BUKJ/IaZadi MOXKYTh IPOSIBUTH cebe
SIK ZJOCBilYeHUX HayKOBO-NeAaroriyHux ¢axiBIiiB, Tak i aKTUBHUX TBOPYUX O0COGUCTOCTEN y MOLIYKY HOBUX
Cnoco6iB J/I1 CTBOPEHHS KYJbTypPHO-MOBHOTO CepeJIOBUILA, ¥ IKOMY BifiOyBa€ThCsA MpolLieC Mi3HaHHA CBITY,
dopMyBaHHA iHAUBIAYaJbHOrO Ta COLiaJIbLHOTO J0CBiAYy.

Anenwtroun g0 npaub JgiHrBoaugakTiB - LII. 3agopoxnoi, P.O.T'pumkooi, JLII. CosmoHnoBoi,
0.0. MupoJiro60Ba, 0.M. Cosi0BOBOI, Ta iH., BAOKPEMJIIOEMO OJIMH i3 METO/[iB — MEeTO/| MPO6JIEMHOTI'0 HAaBYaHHS,
SAKWH y B3aEMOZII 3 iHIIMMHU MeTOZaMH, 30KpeMa MeTOJI0OM IPOEKTIB, KeHC-MeTO0M ab0o TaHAEM-METOZ0M
3abe3nevyye OBOJIOAIHHA HaBYaJbHUM HOpeAMeTOM, IHTeHCU(}IKYe OBOJIOAIHHA NPOAYKTUBHUM i
pelLleNTUBHUMH BUJaMU M/], 3a J0IOMOTr010 IKOTO YMOXKJ/IMBAETHCS 34iICHUTH CAMOKOHTPOJIb | CAMOOLIIHKY
HabyTUX 3HaHb i cGopMOBaHUX HaBHUYOK i BMiHb ¢popmyBaHHsA MIKK.

Memod npobsiemHo20 Ha8YaAHHA 6a3yeETbCA HA ICUXO0JIOrO-NearoriyHUuX 0Co6JIMBOCTAX OpraHisanuiii
OCBITHBO-BUXOBHOI'0 IPOLiECy Ta BiJIOBila€ TaKMM KpPUTepisM, sIKi XapaKTepu3ylTb Cy6'€KT-Cy6 €eKTHY
nejaroriyHy Ais/IbHICTb, 30KpeMa:

v\ BigmoBigHicTh wHiasM i 3aBgaHHaAM mig 4yac ¢opmysaHHa MIKK Maii6yTHiX BHKJIazadis;
Y3ro/KeHicTb i3 3MicToM HaB4YaHHs i BUBUeHHs IMiK, akuii oxomntoe npegMeTHUH i TpoLiecyabHUN acCIEKTY;

v BiANOBigHICTb peaJbHMM yMOBaM HaB4YaHHs MaiGyTHIX BHUKJaJadiB, ypaxoBYWYM IXHi
MICHUXOJIOTIYHI XapaKTepucTUKHU (BiK, piBeHb HabyToro ¢paxoBoro A0CBiZly) Ta 3alikaBJeHOCTi ¥ caMOOCBITi
TOLLO;

v/ piBeHb B3aEMO3aJIE)KHOCTI BHKJ3Ja4a | CTyJeHTiB-MaricTpaHTiB [ BuUKoHaHH CP B
aBTOHOMHOMY peXHMi;

v/ ypaxyBaHHs perJaMeHTOBaHOro 06CIry HaBYaJbHOrO MaTepiasly [aa  ayAUTOPHOI i
nosaayauropHoi CP;

v EIHICTb TeOpeTHUYHOi i MpaKTUYHOI MiJrOTOBKM MaibyTHiX ¢(axiBLiB y KOHTEKCTi HayKOBO-
JOCAiAHUIIbKO]I Jis1JIbHOCTI.

B3aeM03B’130K MiXX BHUKJ/IaZayeM i CTyJeHTaMU-MariCTpaHTaMH Ha OCHOBi MeToJy Mpo6JieMHOTo
HaBYaHHS 3aJIUIIAETbCA HENOPYIIHUM MPOTArOM YChbOTO Mepiofly BUKOHAHHA HaBYaJbHOI NpoOrpaMu 3
MPaKTU4YHOI JUCLMILIIHA HiMeLbKoi MOBHU. byze BapiloBaTuCh Jivlle CTYNiHb BIJIMBY BHUKJ3Jjada Ha
CaMOCTiliHy HaBYaJIbHY Jisl/IbHICTb CTYeHTiB-MaricTpaHTiB, IKUI 3yMOBJIIOETHCS BU/JAMU BIIPaB i 3aBJjaHb
Ta eTanoM ix BUKOHaHH4 [9, ¢.23].

MeTa cTaTTi: PO3KPUTH JOLi/NbHICTL BUKOPUCTAHHS MeTOJy Npo6JieMHOr0 HaBYaHHA y Npoleci
dbopMyBaHHSI MIiXKKYJbTYpHOI i1HIIOMOBHOI KOMYHIiKaTHBHOI KOMIETEHTHOCTI MaWOyTHIX BUKJIaJayiB
HiMelbKOI MOBM y Cy4aCHOMY JIIHTBOJWAAKTUYHOMY JMCKYpCi, ypaXxoByl4d IiHHOBaLiliHI HaB4YaJbHI
TEXHOJIOTIi B 0CBITHbO-BUXOBHOI'O IIPOLECI.

J1s BUpiLIeHHS MTOCTaBJIeHOI MeTH OyJIM BUKOPUCTaHI Taki MeTOAM JocaifxeHHs. [[poaHanizoBaHo
daxoBy JsiTepaTypy 11040 MUTAHHS iHHOBaLiMHOCTI y mpoueci ¢opMyBaHHSI MIXKYJIbTYpPHOI iHIIOMOBHOI
KOMYHIKaTUBHOI KOMIETEHTHOCTi. ByB 3jilicHeHuil aHasiz 3MicTty HaBuaHHsa MIKK, ¢dopm i meToniB
iHHOBauifiHOI mnejaroriyHoi NpakTUKUA [Jisd pPO3poOKM MeTOLUYHMX 3acaj peanizanii iHHoBauiHHX
TexHoJorii ¢opmyBaHHsA MIKK MaiioyTHIX BUKJIajadiB mif 4ac caMoCTiHHOI po6oTH.

BuKkJ1aJ, OCHOBHOr0 Marepiajy AOcCaifKeHHA. “[HHOBallisg” K JIeKCUYHA OAWHHUIA MOXOAUTh BiJ
JIATUHCBKOTO CJIOBa, 1[0 O3HAYa€E y MepeKJai “BBeJleHHS HOBU3HM . Tak, iHHOBallillHe HaBYaHHS CTBOPIOE
HOBMH THI OCBITHbO-BUXOBHOTO NPOLECY, IEHTPOM SIKOTO € CIiBTBOPYiCTh Cy6’ €KTiB negaroriyHoi B3aemMofii
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[1, c.11]. TapMoHiliHe moefHAHHS TpaAuLiiiHOI Ta iHHOBaLiiHOI TexHOJIOTiM y MoJe0BaHHI HaBYaJIbHO-
[1i3HaBaJIbHOTO CepeJOBUIA CIPUSE CTBOPEHHIO [OBIipJMBUX CTOCYHKIB MDK y4YaCHMKaMM HaBYaJIbHOI
JiJIbHOCTI; MiATpUMye ysABJeHHA 1 QaHTasilo, pO3BUTOK SKUX JOIOMarae CTyJeHTaM-MaricTpaHTaM
pO3B’sI3yBaTH KOMYHIKaTHUBHI 3aBJaHHs, 3[1MCHIOBAaTH HAyKOBO-NOIIYKOBY Jif/NIbHICTb, A€ BHKJIAJAa4
COpAMOBYE IHTeJIeKTya/JlbHy IIpali0o Ha OTPUMaHHA IO3UTUBHOTO pe3yJbTaTy 1 CTUMYJI0E Xij
3AiMCHIOBAHUX [iM.

MeToz npo6JieMHOT'0 HAaBUYaHHSA PO3IJIAAAETHCSA K MOTYKHUHM TUI opraHizanii oCBiTHbO-BUXOBHOI0O
npolecy, SKHA MOXe OXOIUIIOBATH [eKiJbKa TeXHOJIOTIH, Hampuk/aJ, iHTepakTUBHy, iHdopMaliiHO-
KOMYHiKal[iliHy TeXH0JI0Tii a60 TeXHO0JIOTi0 Jjiasiory KyJIbTyp, 3aCBOI0I0YU KyJIbTYpOBiANOBiAHY iHpopMalLito,
KOMYHIKaTHBHY II0OBEe/IIHKY HOCIIB MOBH.

PosrsissHeMo MeToz Npo6JIeMHOr0 HaBYaHH4 i3 3aCTOCYBaHHAM iHHOBALiIHUX TEXHOJIOTiN Ha IEBHOMY
etani popmyBanHsa MIKK Maii6yTHix BukagauiB mijg yac CP. [[po6seMHU MeTO/ € TpeiMeTOM 0O6rOBOpPEHHS
i pocaigxenHa HaBYaHHA i BUBYeHHs IMiK LII. 3agopoxHoi, 0.M. ConoBoBoi, T.O. iImutpeHnko, I. Kyuyepenko
Ta iH. [Ipo6sieMHe HaBYaHHSA HaJIEXUTh [0 IHTEPAKTUBHUX METOAIB 3/iMiCHEHHS HaBYaJbHUX [iH, 110
CUMBOJII3ye 3MillleHHs aKIeHTy i3 Mojesi iHpopManiiiHO-penpoAyKTUBHOTO XapaKTepy HaBYaJbHOI
JiSJIBHOCTI y KOHTEKCTI TpaJuLiiHOI TexHOoJ/oTii Ha Npo6JIeMHO-NOUIYKOBY, NMPOEKTYBaJbHY MO/IeJb,
3acTocyBaHHA sKoi mifBullye cBo60OJLy BUOOpPY CTyAEeHTiB-MariCTpaHTIiB iHJUBiyaJbHOI HaBYaJbHOI
Tpa€eKTOPIi, 1110 CTBOPIOE YMOBHU JJ151 6e3lepepBHOI ocBiTH [8, c.10].

B. KyapsBueB fetepMiHye npo6JieMHe HAaBYaHHS SIK THI PO3BHUBAJbHOTO HAaBYaHHS, 3MICT SIKOro
npeJCTaB/JIeHO CUCTEMOI0 TPOGJIEMHHUX 3a/ja4 Pi3HOTO piBHSA CKJIAJHOCTI. Y mpo1ieci po3B’si3aHHs TaKUX 3334
y4HAMU y ixHIH cnisbHIA AisabHOCTI 3 y4yuTeseM i mig Horo 3arajJbHUM KepiBHUIITBOM Bif6yBaeThcCs
OBOJIOJiHHSI HOBUMH 3HaHHAMHM 1 cmocobamMu fiif, a 4yepe3 Le - ¢GOpMyBaHHS TBOPYUX 3/iOHOCTEH,
NPOAYKTUBHOI'O MUCJEHHs, YsBM, Ni3HaBaJbHOI MOTHUBalil, iHTe/leKTyaJlbHUX eMolill [6]. Ak 6auyumo, 3a
HasABHOCTI Cy6’eKT-Cy6’€eKTHOI NejaroriuHol MoJiesli YMOX/IUBJIIOETbCS BUKJ/IaJa4yeBi 6yTH KOHCYJIbTAaHTOM, a
CTyJleHTaM-MaricTpaHTaM O6yTH CaMOBiANOBiAaIbHUMU 3a HAOYTTSA HOBUX 3HaHb i GOPMYyBaHHA HABUYOK i
BMIiHb IHIIOMOBHOTIO CIIIJIKYBaHHS.

CnpoexToBaHe BHUKJ/aZayeM NpobJieMHe HAaBYAHHS Nepebadyae CaMOCTiIHHY Mpalio CTYJeHTIB Haj
3HAHHSIMM, HABUYKAaMH i BMiHHSIMH 3a JOIOMOT010 3alIPOIIOHOBAHUX BIIPAB i 3aB/laHb Y NEBHUX NPO6GJIEMHHUX
cutyauisax. [IpobieMHa cuTyalis BUHUKAE, K 3a3Havae . KydyepeHko, TOJi, KOJIM y TUX, XTO BUUTHCS, He
BUCTA4ya€ NOTPiOHMX 3HAaHb /119 YCNILTHOTO PO3B’s13aHHA 3aBJaHHsA. BoHa 3yMOBJII0€ iIHTEHCHBHY MUC/IEHHEBY
JislIbHICTD, Uepe3 sIKy BiZi0YBa€eTbCsl aKTUBHUN TBOPUYUHN PYX [0 po3B’si3aHHsA npob6seMHu [3, c.153]. Ha ocHoBi
npo6JsieMHOI cuTyalii BUHMKAa€e Npo6JieMHa BIIPaBa, 3aB/laHHs, BUKOHAHHS SKUX IOTPEeOYIOTh BiJj CTYJ€HTiB-
MaricTpaHTiB HaGyTOTO ZOCBiAy i 0BiAY, 10 GOPMYEThCS y Mpoleci HaBYaJIbHO-Ti3HABAIBHOI JislJIbHOCTI,
CTUMYJIOM SIKOTO € aBTOHOMHICTb, Bi/IIOBi1a/IbHICTb 3a BJIACHUM YCITiX.

YpaxoBylOUM KOHTEKCTHY TEXHOJIOTil0 HaB4YaHHS, BHUOKPEMJIIOEMO TeKCT fK OJWHMII0 3MicTy
NpeJMeTHOTO acCleKTy, TeKCT K aBTeHTUYHe MOBJICHHEBe Cepe/loBHIe, eJIeMEeHT IHIIOMOBHOI KYJbTYpH,
NpPOAYKT 1 KpUTepill pO3BUTKY BJIACHOI MOBJIEHHEBOI [iSIJIbHOCTI, NMOKa3HUK INeJaroriyHoi KyJbTypH.
Marepiasiom s dopmyBaHHss MIKK Mail6yTHiX BUKJafadiB 3a MeTOJOM IpOO6GJEeMHOro HaBYaHHA i 3
BUKOPHUCTAaHHAM KOTEKCTHOI TEXHOJIOTil € MOBHI, MOBJICHHEBI NOHATTH, KOMYHIKaTHBHE 3HAa4YeHHS
JIIHTBICTUYHUX OJWHMUIb i NMparMaTH4YHe iX BUKOPHUCTAHHS, MPOO6JIEMHO-TOIIYKOBi 3aBJaHHS, TEKCTU i3
npo6JyieMHO-Mi3HABaJbHUM 3MiCTOM, XYJOHI TEKCTH $IK JpKepeJso JIIHrBOCOLiOKYy/JbTypHOI iHpopMalii,
HaliOHaJIbHO-KYJIbTYPHOI'0 KOJIOPUTY HIMELIbKOMOBHUX KpaiH TOLO.

Y niHrBoAMIaKTUYHOMY AUCKYpCi HaBYaHH i BUB4YeHHs IMiK cTae MOX/IMBUM pO3pi3HUTH NP06IEeMHI
cuTyauii A/ opraHisanii nporecy ¢opMyBaHHS peLleNTUBHUX i MPOAYKTUBHUX HAaBUYOK i BMiHb BU/JE€HHSA
JUCKYpCy Ha piBHI HayKOBO-Ile[aroriyHoi MiATOTOBKK Ta BeJEeHHH [JiaJory KyJbTyp i3 NpeAcTaBHUKaMU
KpaiH, MOBa KMX BUBYa€eThCA. Ha ocHOBI npoaHanizoBanux npaus L.LKydepenko, L.I1.3agopoxxHoi BBaxkaeMo 3a
JolisibHe GopMyJII0OBaTH MPoOGJeMHI CUTyalii BiANOBIIHO /10 KOTHITUBHO-MEPIENTHBHOI KOMYHiKaTUBHOI
AigbHOCTI, a caMe:

1) npo6JieMHy cHTYyalilo 3 YCKJaJHEHHSM, KOJIM B OCHOBI BUKOHAHHS 3aB/aHHs JIEXXUTb MOLIYK HOBOI
iHpopmMmauii /A AOCATHEHHS pe3yJbTaTy, TO Npo6GJieMHa CUTyalisl 3 YCKJIaJHEHHSAM JJs PO3B’si3aHHA
KOMYHIKaTHBHOI'0-IIOIIYKOBOI 3a/a4i;

2) npo6JieMHY CUTYyaLilo-/iaJor, IKa nepeoavace AiaJoriyHy Ai/IbHICTb MiXK y4aCHHUKaMH OCBiTHBOTO
npolecy i cipsaMoBaHa Ha aKTHBi3alLil0 penpofyKTHBHUX HAaBUYOK i BMiHb. 3a JOMOMOI0I0 TaKoi CUTyanil
BiiOyBaeThbcsl iHTeHcHikaliss BUKOPHUCTAaHHS HAOGYyTHX 3HAaHb | BMiHb Ta IepeHECeHHs iX Yy HOBY
KOMYHIKaTUBHY CHUTYyallilo, KOJU CTYJAeHTHU-MariCTpaHTH 3aCTOCOBYIOTb TaKTH4YHe YMIHHA aHaJ/i3yBaTHu
JleMKTU4YHI ysIBJIEHHS] KOMYHIKaHTIB; Bij0MpaTH aleKBaTHI Ta onTUMaJbHi AJ15 peaJsizalii KOMyHiIKaTUBHOTO
Hamipy MoOBHi i MoBJIeHHEBI 3acobu i cmoco6u, 1O € nepeAyMoBor (OpMyBaHHS JAUCKYPCUBHOI
koMmneTeHTHOCTi. [IpuilomamMu 37iliCHEHHSI MOBJIEHHEBUX [ill y mpo6JeMHiN cuTyanii-giasory 6yayTb
iHTeHIil Ha 3rajiyBaHHs, IOBiJJOMJIEHHs], MIOPiBHSAHHS, aHaJIi3, 10 reHepye HabyTUH AOCBij i3 mporecom
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HOBOI'0 Mi3HAHHS, KU CTAHOBUTb NpobGseMy. Y TakuM cnocib6 cdopMysboBaHa Npob/eMa NOKJIMKaHa
pPO3B’I3aTH KOMYHIKaTHBHO-Ii3HABaJIbHY 33/a4y;

3) cutyanis-npo6JsieMa siK TeMa 3aHATTS, TEMa TBOPYOi HAYKOBO-/I0CTiAHUIbKOI pOOOTH, IKAa MICTUTh
TEOpeTUYHO i MpPaKTUYHO 3HAYyLly CKJIaJOBY OCBITHbO-BUXOBHOro mnpouecy ¢opmyBaHHa MIKK pnas
CTyAeHTiB-MaricTpaHTiB. CuTyauisg-npo6seMa noTpebye Bijg MalOyTHIX BHK/IaJayiB CTpaTeriyHUx
METaKOTHITUBHUX YMiHb CIJIAHYBAaTH 1 YCBIIOMUTH CBiil KOMYHIKaTUBHMU HaMip i LLIJISIXW MOT0 peaJiizalii, 1o
Ma€ Ha MeTi BUKOPUCTAHHSA pal[iOHAJIbHUX iIHHOBAI[iIMHUX TeXHOJIOTii. TaKUM YMHOM, CHUTYyalis-npobJiemMa
CTBOPIOE KOMYHIKaTUBHI YMOBH [iJisl pO3B’si3aHHS HAYKOBO-/10CiJHUI[bKUX 3a/a4.

Y cy4yacHOMy [AWAAKTUYHO-METOLUYHOMY JUCKYPCi pO3pIi3HAITH IICUXOJIOTIYHY 1 IeJaroriyHy
npo6JieMHi cuTyanii. XapakTepuCTUKU OCTaHHbOI peJiCTaBJeHO HaMU ¥ TPbOX BUAAX Jil, COPSMOBAaHUX Ha
pPO3B’I3aHHSA Pi3HOTO TUIy KOMYHiKaTUBHUX 3ajay. [IcuxosioriuHa npob6JieMHa cUTyalis € iHAUBIAYyaJbHOID,
BOHA BUHUKAE MiJl Yac 3iTKHEeHHS CyllepeyHOCTeH, AKi CTyAeHTH MaloTh CAMOCTI1HO NOJ[0JIaTH, OCKIJIbKU BOHU
BUCTYHAKTh PYLIiIMHO CUJIOK /0 CAMOPO3BUTKY, a OTKe JI0 CAMOCTiMHOI HaBYaIbHOI AisabHOCTI [3, ¢.151; 4,
c.65].

OTKe, 3aCTOCYBaHHS METO/y MPOGJeMHOI0 HaBYaHHA Jiis popmyBaHHs MIKK Maii6yTHiX BukagadiB
HiMeIlbKOI MOBY CTBOPIOE ONITUMAJIbHI MOXKJIMBOCTI JJIA:

v/ PO3BUTKY 1 Y/JOCKOHaJIeHHS MOBHHUX 1 MOBJIEHHEBMX HAaBUYOK i BMiHb HiMeIbKOMOBHOIO
CIIJIKyBaHHS;

v/ MHC/IEHHEBO-MOBJIEHHEBUX MeXaHi3MiB, cbOpMOBaHMX HA KOTHITUBHIH 6a3i Ais/bHOCT;

v BUPOGJIEHHS PELENTHBHUX YMiHb 3 METOI0 KOHCTPYIOBaHHSI HOBUX 3HAHb 1 X 3aCBOEHHS;

v CIpUSIHHA MiIBUILEHHS iHTepecy 0 CaMOCTIHHOro HaBYaJIbHOI Ais/ILHOCTI, caMmopeaJtizariii;

v/ akTuBi3alii NCUX0JIOriYHUX MPOLECIB CIPUAHATTS i 3ACBOEHHS HOBOTO iHIIOMOBHOTO MaTepiay;

v/ NifBUIIEHHS BHYTPILIHBOI MOTHBAIlii 3 METOIO YCBiZIoMJIeHHS “06pa3y-S" Ta 3Ha4ym0CTi 30BHIIIHIX
YUHHUKIB A1 3Z,iiCHEHHS MDXKKYJIbTYPHOI KOMyHiKallil;

v’ 3pilicHeHHs pedJieKCUBHOIL piKcallil 0CATHEeHHS pe3yJbTaTiB.

MopestoBaHHs i MJIaHyBaHHS CaMOCTiIHHOI HaBYaJ/IbHOI AiIBHOCTI y paMKax MeTOJy MPO6JEeMHOTO
HaB4YaHHs Nepesbayae JOTPUMAHHSA BUKJIalayeM IPOrpaMHOro HaBYaJIbHOI'0 MaTepiasy, AKUH € IpeiMeTOM
OBOJIOZiHHA HA KOKHOMY 3aHATTI Ta HAMaraHH{d CTBOPUTHU TBOpYe CepefOBHIIE i3 BiKPUTHUM LOCTYIIOM [0
KOHCTPYHBAaHHS HaBYaJIbHO-NIPAaKTUYHUX eTamiB CP.

[lizfcymMoBy104M BHUlllecKa3aHe 10/0 AOLiTbHOCTI BAKOPUCTAHHS METO/y NP06JIeMHOr0 HaBYaHHS MiJ]
yac popmyBanHs MKKK Maii6yTHiX BUK/1a/jauiB HiMellbKOI MOBH, IpeACTaBUMO HOro cxeMaTU4HO (puc. 1).

Meroz npoGneMHOTro HaBYaHHA

Ilemaroriumi TIcuxomoriuni
npoGneMHi cuTyanii poGieMHi cuTyarii
IIpobnemua Tpo6nemua Curyanis-
CUTYAIA 13 CHTYAITLA - npobirema
YCKIIaHEHHAM danor

KoMyHIkaTHBHO Komynixarmeao Hayxoso-

-IIOIMYKOB1 -Ti3HaBaNBHI JIOCTIIHUTIBK]

3a7adi 3aaa4l 3afaql

KoMyHIKaTuBHI JIHTBICTIYHI, TIHI'BOCOLIOKYIETYPHI, MUKKYIBTYPHI 33291

Puc. 1. Cxema MeToAy Np0GJIEMHOr0 HABYaHHA

BifnmoBiJHO [0 CXeMM ONHUCAHOTO0 MeTOAYy Npo6JeMHOTO HaBUYaHHS € JAOLIJbHUM IpOiTIOCTPYBaTH
npobJyieMHi BIpaBM, BHUKOHAaHHS SKUX I[epejbayae pO3B’si3aHHA 3aZa4 y Mpoleci OBOJOJIHHA
HiMEeLIbKOMOBHUM CHIJIKYBaHHAM Ha MIXKKYyJIbTYPHOMY DiBHi.

IIpuksag BnpaBu 1 a1 npo6seMHOI cuTyauii i3 ycKkIaZHeHHAM.

Mema:  akTyanisyBaTM 3HaHHA IpO0  3arajJbHOJIIOJACBbKI 4YeCHOTH Ta  MpoaHaJi3yBaTH
JIIHI'BOCOIiOKYJIbTYPHi 0COGJIMBOCTI yTBOPEHHS IPUKMETHHUKIB.

IIputiom: yTBOpEHHS] NPUKMETHHKIB BiJ] iMEHHUKIB (MMCbMOBO ab0 yCHO) i pO3yMiHHS iX 3HaUYEHHS.

KomyHnikamuena cumyayisi. Empathie hat die Kraft, die Wahrnehmung von Menschen so zu verdndern,
dass Unterschiede zwischen Menschen weniger bedeutsam und Gefiihle der Fremdheit abgeschwacht werden.
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3asdaHHs. Lesen Sie die Substantive und bilden Sie von ihnen die Adjektive, damit sich die
Gesprachspartner einander positiv einschitzen und sicher am Diskurs teilnehmen kénnen. Achten Sie auf die
Suffixe (Wortbausteine) bei der Bildung der Adjektive: - isch, -lich, -sam, -voll, -haft, - .

Die Leidenschaft (leidenschaftlich), die Einfithlung (einfiihlsam), die Verstandnis (verstdndnisvoll), das
Herz (herzlich), die Sensibilitat (sensitiv), der Takt (taktvoll), die Toleranz (tolerant) ...

Cynepeunicmb: BUbGip cydikca.

Cnoci6 posg’sizaHHs npo6saemu: 1) iHguBigyanbHO, B mapax. 2) BukopucranHs ¢axoBUX mKepest
(migpy4yHUKH, OBIIHUKY, CJIOBHUKH). 3) Be3 6e3nocepesHbOI y4acTi BUK/Ia/jadya - aBTOHOMHO.

Konmposb: caMocTiiiHO, 33 JOTIOMOTOI0 CJIOBHUKA (TJIyMayHOTO, APYKOBAHOT0 260 eJIEKTPOHHOTO).

[Ipukinaj peLenTUBHO-NPOAYKTUBHOI, YMOBHO-KOMYHIKaTHUBHOI BIIpaBH IJIIOCTPYE MOXKJIHWBOCTI
npob6seMHoi cuTyauii i3 yckiagHeHHAM. Taki BOpaBH COPSIMOBYIOTbCA Ha PO3B’I3aHHSI KOMYHIKaTHBHO-
MOIIYKOBUX 3aJay Ha 3aCBOEHHS JIEKCUUHUX OJWHUIb, PpaMaTUYHUX CTPYKTYp, a TaK0XX BHMOBHO-
iHTOHaNiHUX PopMyJ 3 METOI MOJAJbIIOro iX BUKOPUCTAHHS Y KOMYHIKaTUBHUX COIOJIHIBiICTHUYHHUX
CHTYyalisX iHIIOMOBHOTO CNiJIKyBaHHSl. BUKOHaHHA BIpaB i3 KOMYHIKaTUBHO-MOIIYKOBUMHU 3aJ@a4aMU HaJae
JisIbHICHOTO XapaKTepy HiZroTOBI[i MalOyTHIX BUKJIa[A4iB; aKTUBI3yE caMOCTiMHUI mpolec iHIIOMOBHOI
JisIbHOCTI, € epeKTHUBHUM 3aCO60M /11 CTUMYJIIOBAaHHSI MOBJIEHHEBOI AiIJIbHOCTI HiMELbKOI MOBOIO, KOJIU
CTyZeHTHU-MariCTpaHTH LisiecnpssMOBaHO GOPMYIOTh JIiIHTBOCOLIOKY/IbTYPHI HABUYKHU i BMiHHS, YPaXOBYIO4YHU
HalliOHaJIbHO-KYJbTYpHY clieniudiky, fika CTaHOBUTb MOBHHU Te3aypyc THUX, XTO BUBYAE MOBY, a CaMe:
¢dpaseosioriyHi, KpusaTti BUpasu; ifioMH, MOBHO-KYJBbTYpHi CJIOBa, NPHUCIiB'S, NPUKa3KH, L0 POGUTH
MOBJIEHHSI 06pa3HUM, MOBHO HACHUEHHUM.

IIpuk/iag BIpaBH 2 3riJ{HO i3 MPOG/JIEMHOI0 CUTYAIli€l0-/1iaIOroOM.

Mema: po3BMBaTH HaBUYKH KOMYHIKaTUBHOI TOBEeJiHKU Ha MI>XKKYJIbTYPHOMY DiBHi.

IIputiom: 4yuTaHHA / TPOCJAYXOBYBaHHS TEKCTY; [ONOBHEHHs mpomnylleHoi iHdopmalii; BegeHH:A
Jiajiory.

Komynikamuena cumyayis. Empathie heifdt die Kunst, die anderen zu verstehen, oder die Empathie ist
die Kunst des Einfiihlens. Empathisch sein, sich in eine andere Person wirklich einfiihlen, ist ein Vorgang, an
dem Leib und Seele, Herz und Verstand gleichermafien beteiligt sind.

3aedanHs.  Gehen  Sie  auf die  Internet-Seite  https://unterricht.schule/lueckentext-
material/psychologie/empathie. Lesen Sie den Text / Horen Sie sich den Text an und erganzen Sie die im
Kasten angegebenen Worter in die richtigen Liicken.

Menschen, Horizont, einstellen, Beziehung, Konflikte, Bindung, beobachten, aufzumuntern, Empathie,
Mafs, Einfithlungsvermdgen, Gefiihle, Person, Griinde

Empathie ist die Fahigkeit, die .. anderer Menschen zu verstehen. Wer das besonders gut kann, ist
empathisch. Auf Deutsch kennt man den Ausdruck ... . Empathische Menschen kénnen sich gut in eine andere
Person hineinversetzen, selbst wenn diese ... ganz anders ist als sie. So wissen sie auch gut, wie sie mit einer
Person reden miissen, um sie .... Das macht sie zu guten Ansprechpartnern, wenn man ein Problem hat.

.. ist eine sehr wertvolle Fahigkeit. Sie kann einem dabei helfen, eine enge ... zu einer anderen Person
aufzubauen. Auch erleichtert sie das Zusammensein in einer ... . Weil empathische Menschen die Gefiihle ihres
Partners gut verstehen, konnen sie sich besser auf ihn ... und so Konflikten vorbeugen.

Empathie ist aber auch iiberall wichtig, wo man mit vielen ... zu tun hat, etwa auf der Arbeit oder in der
Schule. Ein empathischer Chef kann zum Beispiel ... zwischen Mitarbeitern besonders gut l6sen.

Jeder Mensch hat von Geburt an ein gewisses ... an Empathie. Im Laufe der Zeit entwickeln manche
Menschen dann jedoch mehr Empathie als andere. Das hat vielerlei ... und man kann die Fahigkeit auch
erlernen. Oft hilft es beispielsweise, sich mit moglichst vielen unterschiedlichen Menschen
auseinanderzusetzen. So erweitert man seinen ... und lernt verschiedene Sichtweisen kennen. Auch kann es
etwas bringen, andere Menschen zu ... und dabei zu versuchen, ihre Handlungen zu verstehen.

Penpodykmueni 3anumanus do mexcmy. Welche Eigenschaften der Menschen sind von grofler
Bedeutung? Schitzen Sie die Vorteile der empathischen Menschen ein? Finden Sie das Synonym zum Wort
»~Empathie“? Was bedeutet ,Empathie“? Welche Wertvolle Fahigkeiten der Menschen kennen Sie?

MucnenHego-mosaeHHesi 3anumanHs. Finden Sie die Empathie als allgemeinmenschlich? Gehort sie den
bestimmten linguokulturellen Gemeinschaften?

Cnoci6 sukoHaHHs: iIHAWBIAYyaNbHO; V¥ Tapax; y MiHirpymnax.

KoHmpo/b: CaMOKOHTPOJIb i caMoaHatis.

Po3B’si3aHHA KOMYHIKaTHBHO-IIi3HABaJIbHUX 33a/ay OpIi€EHTOBaHe Ha pO3BUTOK IHIIOMOBHOI
KOMYHIKaTUBHOI KOMIETEHTHOCTI y NPOAYKTUBHUX 1 pellenTUBHUX BUJax M/I. Ha ocHoBi npouuTaHoi abo
npocayxaHoi iHpopMauii cTyAeHTU-MaricTpaHTH BYaTbhCsl OpraHi3yBaTH JiajoriuyHe cepefioBUIlLE, ¥ SIKOMY
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06TOBOPIOIOTHCS, PO3B’A3YIOThCSA Mi3HABAJIbHI 33/1aui IIJISXOM NMUTAHb-BiANOBifeH; TBepKeHb-MipKyBaHb;
BeJIeHHs IUCKYPCY Ha MIXKOCOOHUCTICHOMY Ta MIXKKYJIbTYPHOMY PiBHSIX.

IIpukaag BupaBH 3 3rifiHo i3 cuTyali€ro-npobaeMolo.

Mema: npoaHanidyBaTH  JIIHTBOCOIIOKYJIbTYPHI  OCOGJIMBOCTI  KOMYHIKaTHMBHOi  NOBeJiHKH
npe/JCTaBHUKIB HiMellbKOMOBHUX KpaiH (Himeuuunw, llIBelinapii, ABctpii, JllokceM6bypry, JlixTeHUITeHY) i
BUOKPEMUTHU MIXKKYJIbTYPHUU acleKT Ha OCHOBI piiHOI HalliOHA/IbHOI YKPalHCbKOI KYJIbTYPH.

IIputiom: caMOCTIHHUH NOMYK MOBHUX, MOBJIEHHEBUX OJMHUIb aIeKBATHUX KOMYHIKaTUBHIN cuTyanil
i 3aHOTOBYBaHHA IX.

KomyHikamueHna cumyayis: Sie beteiligen sich an einer pddagogischen Konferenz zum ersten Mal, wo
viele Vertreter aus den deutschsprachigen Lindern sind. Welcher kommunikativen Eigenschaften,
Etikettenformeln bedienen Sie sich, um erfolgreich das Gesprach fithren zu konnen.

3asdanHsi. Skizzieren Sie Thre ersten Ideen fiir die perfekte Losung des kommunikativen Problems.

Cnoci6 eukoHaHHs: y mapax (y rpynax) 6e3 6e3nocepeAHbOI y4acTi BUKJIaada.

Koumposb: npeseHTanis BiAnoBigeill y KOJIEKTUBI 3a ydacTi0 BUKJIaZada fIK [OCepefHHKa MiX
HiMEeLIbKOMOBHOIO i YKpPalHCbKO0 KYyJIbTypPaMH.

[Ipo6seMHa cuTyauida, NpejcTaBjeHa 4Yepe3 BIPaBy, € MOTHBOM /i1 3[iMCHEHHs MMCJIEHHEBO-
MOBJIEHHEBUX [Jlill Ha KOTHITUBHIN 6a3i, 3acob6aMu A5 IKOi MOXYTb CAYTyBaTU BJIACHUU J0CBiJ, APYKOBaHi,
eJIEKTPOHHI Jpkepeia, iHpopMaliiHO-KOMYHiKaLiiHi TexHos10Tii. CTYyIeHTU 3iiCHIOIOTDb JOCiPKEeHHS 11010
(YHKIIOHyBaHHS MOBJIEHHEBOIO €THKETy Yy HOCiiB MOBM IHIIOMOBHUX KyJbTYyp, SKHH MOXe
CYyNpOBO/PKYBAaTUCh  MAapaJiHIBICTUMHHMMU  Ta  €KCTPAJiHrBICTHYHMMU  3acob6aMH  CIIJIKyBaHHS.
3aHOTOBYBaHHS IiJi YaC BUKOHAHHA BIIPaB CIIPUsIE KPalOMy 3allaM'sTOBYBAaHHIO | Mae Ha MeTi GOpMyBaHHS
npodeciiiHO OpiEHTOBAaHMX HABUYOK i BMiHb i3 MoAa/bIIMM iX BTiJIEHHSIM B OCBITHbO-BUXOBHHH HpoIeC.
Po6oTa i3 0Bi1KOBOIO J1iTEPATYPOIO CIPUSE PO3BUTKY HAYKOBUX | MOIYKOBUX HABUYOK 3a TEMOIO Ta BMiHHA
iX BUKOPUCTOBYBATH y HOBUX NIPOGJIEMHUX CUTYyalifX.

[lizcyMOBy04YM BUIleCKa3aHe i CIMpalyuch Ha JOC/IIKeHHA 3 [eJjaroriyHoi MCcUxoJiorii, MoxeMo
CTBEP/DKYBAaTH, 10 METO, TPOOJIEMHOTO HABYAHHS B YMOBAX CAMOCTiIMHOI HAaBYaIbHOI i/ IbHOCTI Mal 6y THiX
BUKJIaa4iB HiMeI[bKOI MOBH € IIePeyMOBOIO PO3BUTKY Cy0’ €KTHOCTI ¥ eAaroriyHoMy B3a€MO3B'SI3Ky 3 THM,
XTO iX HaBYa4ag, cTa€ epeKTUBHUM 3aCOO0M /iJIs1 OBOJIOAIHHS TEOPETUYHUMH 3HAHHAMHU i GopMyBaHHS 3a ix
JIONIOMOr0l0 KOMYHIKaTUBHUX DPENpOLYKTUBHUX | NMPOAYKTUBHUX HAaBUYOK i BMiHb; Ma€ NOTeHLian A
yIpOBaJ»KEHHS B OCBITHbO-BUXOBHUM NPOLieC METOAY MPOEKTIB, IKUU NOTpebye JOCTATHIX 3HAHb i YMiHb Bif,
THX, XTO BYUTbCH, AJ14 I0JAbIIOT0 CAMOYNPABJIiHHA CAMOCTIMHOI0 HaBYaJIbHOIO AisI/IbHICTIO B aBTOHOMHOMY
pexuMi.

IlepcieKTMBM NOAAJIBIIUX AOCHiJKeHb. [lepcieKTUBM NOJAAJBIIMX DPO3BiJOK 3 LbOr0 NMUTAHHA
NoB'si3aHi 3 NOTJMOGJEHUM JOCHiP)KeHHAM BHUKOPUCTAHHS MeTOAy NPOGJEeMHOro HaBYaHHA Mif d4ac
caMOCTilHOI po6OTH CTY/I€HTiB-MariCTpaHTIB y B3a€MO3B’A3KY i3 iHHOBAaLliIHHUMH TEXHOJIOTisIMU HaBYaHHSA i
BUBYEHHA iH03€MHOI MOBH i KYJIbTYpH.
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